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Struktura prezentace

B Piedstaveni pouzitych vyzkumu

B [nternetova populace v CR-uZivani vs.
neuzivani

B Typy uzivatelu a rozdily mezi nimi

® Obavy z Internetu

B Mladi a (ne)bezpecCnost na Internetu

B Zaver
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POUZITE VYZKUMY




Vyzkumy o Internetu v této
prezentaci I

1. WIP (World Internet Project) 2005, 2006
a 2007

Velké kvantitativni Setieni ¢eskeé
populace (vék 12 a vice let)

- Cca 1,5 — 2 tisice respondentu rocné
- Sbér dat agentura STEM (vzdy v zari)

* mezinarodni Setfeni zaméfené na uzivani Internetu, v CR koordinace FSS MU (dr. Smahel)
v letech 2005,2006 a R2OBMPusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



VyzKkumy o Internetu 11

WIP zakladni otazky a témata:

UzZivani Internetu doba stravéna tydné (z prace, domova, Skoly a
odjinud)

Pouzivané sluzby (komunikacni, multimedialni, obchodni,
volnocasove)

Typ ptipojeni

Dopad na lidské vztahy a kontakty v realném svété

Chaty, fora, komunity

Test zavislosti na Internetu

Diilezitost jednotlivych médii

Moznost vyS$si ucasti na politickych rozhodovanich skrze Internet

Sociodemografickeé otazky (vék, pohlavi, vzdélani, zaméstnanecky
status, ptfijem rodinny stav, sloZzeni domacnosti, okres bydliste)

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Vyzkumy o Internetu 111

2. Obavy 2008* (tinor 2008)

Vyzkum zaka ZS a studentd SS (14-16 let)
kriminologicky zaméreny

Cca 700 respondentu

Projekt na FSV UK ve spolupraci se studenty

Zamgéren na pocit bezpeCi mj. 1 v oblasti
Internetu

- $etfeni provadéné na Institutu sociologickych studii FSV UK zaméfené na zaky ZS
a studenty SS (koordihadtedte. Kandhatca dodd TREER), Brmo



Vyzkumy o Internetu IV

3. ISSP 2007*

- Velké kvantitativni Setfeni ¢eské populace (vék 18 a vice
let)

- Soucast mezinarodniho $etfeni (v CR od roku 1992, svét
od roku 1985)

- V CR cca 1,5 tisice respondentti roéné
- Sbér dat v roce 2007 agentura GFK
- V roce 2007 zaméfeno na volny ¢as

- Kazdy rok jedno z témat: rodina, Zivotni prostiedi,
spoleCenske nerovnosti, role vlady, socialni site,
nabozenstvi

- Ucastni se cca 40 zemi z celého svéta

-Setfeni provadéné na Sociologickém ustavu AV CR zaméfené na obecnou populaci
(v roce 2007 koordinde&dhwéic Radiekepce 17.-18. 10. 2002, Brno



Exkurz - Plan Setreni WIP 2008

Kromé tradi¢nich témat a otazek téma bezpecnosti:
Bezpec€nostni incidenty na pocitacich-vyskyt, feSeni
Pocit bezpecnosti na Internetu

PouZivane¢ ochranné strategie

Posouzeni trestnosti jednotlivych forem chovani
Detailni popis Cinnosti uzivatele na Internetu
Instalace novych SW ¢i souborti a jejich stahovani
Zékladni test dovednosti uzivatele

Zavadné chovani na Internetu v okruhu uzivatele

B Zajimave dalsi napady uvitame, diky za n¢!

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



JAK TRAVI CESI A CESKY
SVUJ VOLNY CAS?

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Volno¢asové aktivity Cesek a Cechii (2007)

|
Sledovani TV, DVD, videa —]

Poslouchani hudby B

_

?

Na internetu, u PC

Nakupovani

Cteni knih

0 20 40 60 80 100

Fyzické aktivity

I

O denné M nékolikrat tydné [ nékolikrat za mésic B méné ¢asto O nikdy

Zdroj: ISSP 2007 (vek. Basig$Si)ererckA2218. 10. 2002, Brno



Uzivani Internetu a PC ve volném case (2007)
- podle véku a vzdélani

VEK:
do 26 | [ 1
27-45 | B

46 a vice _IL
VZDELANI: |
VOS,VS _ ﬁ

SS s maturitou

SS bez maturity

W

YA

| | |

0 20 40 60 80 100

O denné M nékolikrat tydné [ nékolikrat za mésic B méné ¢asto O nikdy

Zdroj: ISSP 2007 (vek. Basig$Si)ererckA2218. 10. 2002, Brno



Uzivani Internetu a PC ve volném case (2007)
- podle velikosti obce a socialniho postaveni

VELIKOST OBCE:

nad 100 tisic obyv.
50-100 tisic obyv. = |
10-50 tisic obyv. [ I
2-10 tisic obyv. ] + | |
- | |

do 2 tisic obyv.

SOCIALNI POSTAVEN: |
nejvyssi 1 _I [
vysSi 1 I |
stied | | [ |
nizi _:_I [ I I
ne jnizs i _:E. ! ! ! !
] 20 40 60 80 100

0 denné M nékolikrat tydné O nékolikrat za mésic B méné Casto O nikdy

Zdroj: ISSP 2007 (vek. Basig$Si)ererckA2218. 10. 2002, Brno



UZIVATELE INTERNETU V CR

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Z:akladni odhady

A) Pocet obyvatel v CR* k 1.10.2007: 10349372
B) Pocet uzivatelu Internetu™*: 4 635 734

C) Obyvatel ve véku 12 a vice™: 9292194,06

D) Penetrace Internetu (B/C) : cca 50 %

* Zdroj: CSU
** Zdroj: NetMorstor, piedpokiadacusivatele cca od 10-12 let



Z:akladni odhady

E) PoCet neuzivatelu starsich 11 let: cca 4,6
mil.

F) Z téchto neuzivatelu cca 18 % bez
mobilniho telefonu

G) Tedy kyberprostor zahrnuje cca 8,5 mil.

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Vyvoj podilu uzivatelé/neuzivatelé 2005-07

2008 T

2006

2007

0 20 40 60 80 100

[0 uzivatel/ka B neuzivatel/ka

Zdroj: WIP, 2005, 20068 2007 (§irde Y8 ih BFSRiho



Duvody neuzivani Internetu
|

Nema pocitad, internetové pripojeni

Nevi, jak internet pouzivat

Internet nezajima, neshledava
uzite¢nym

Internet je drahy

Nema cas ]

 S—

Jiny davod

0 20 40 60 80 100

Zdroj: WIP 2007 (vek 12,8, v¥S8d556967 .15, 10. 2002, Brno



TYPOLOGIE UZIVATELU
INTERNETU V CR

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Pocet hodin na Inetu z domova

Segmentace uzivatelu

5 skupin dle délky uzivani a doby stravené na Internetu
A z domova tydné

Typ
,Zavislaci*

Rychle se ucici

ZacatecCnicl

Delaasingivant Interneta-roky)



Segmentace uzivatelu (2007)

Uzivatel¢ Internetu:
5 skupin dle delky uzivani a doby stravené na
Internetu z domova tydné
Typ Podil z uziv. Poé&et v CR (tis.)
ZacateCnici 13 % 577
22 % 1026

Rychle se ucici 20 % 014
21 % 973
Zavislaci 25 94 1144




Vyvoj podilu typu uzivateli v letech 2005-07

Podil
uziv.
2005 39 9,
2006 53 %
2007 55 %
0 20 40 60 80 100
O Zavislaci B Okrajovi uzivatelé O Rychle se ucici

B Pomalu se rozvijejici

O Zacateénici

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050




Rozdéleni ,,zavislaku*

Skupiny dle poc¢tu hodin stravenych tydné na
Internetu z domova

5-10 hodin 44 9%, 502605

37 % 4277749
Vice nez 20 hodin 19 9,

Poznamka nad 30 hodin tydné cca 8% zavislakt tedy asi 90 tisic
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



ROZDILY MEZI TYPY
UZIVATELU

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Rozdily mezi typy uzivatelu
Al. sluzby uzivané¢ alespon 1x denné

l l l l

Il
—

ICQ, MSN atd.

Il

0 20 40 60 80 100

/avislaci
Dkrajovi uzivatelé

Pomalu se rozvijejici
Rychle se ucici
/acate Cnici

OEOEQO

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050



Rozdily mezi typy uzivatelu
A2. sluzby uzivané alespon 1x denné

l

: |
stahovani: hudby |

videa ‘ |
O Zavislaci
B Qkrajovi uziviatelé
zasilani prilohy O Pomalu se rozvijejici
H Rychle se ucici
O ZacatecCnici

0 20 40 60 80 100

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050



Rozdily mezi typy uzivatelu
A3. sluzby uzivané alespon nékdy

l l l

placeni

1 O Zavislici

B Okrajoviuzivatelé
Inet banking OO Pomalu s¢ rozvijejici
B Rychle s¢ udici
O Zacatecnici
I
0 20 40 60 80 100

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050



Rozdily mezi typy uzivatelu
B. Sociodemograficky profil

Uzivatelé
NeuZivatelé Rychle se | Pomalu se Okrajovi
Zacatecnici | ucict rozvijejict uZivatelé Zavislaci
vék priamér 51,16 31,12 32,92 28,47 38,56 32,81
zakladni 26 40 31 43 10 20
SS bez
maturity 50 29 25 23 17 18
vzdélani -
SS bez
maturity 18 28 36 27 48 38
VS, VOS 5 4 8 6 26 24
1111V 44 49 48 57 47 64
pohlavi
Zena 56 51 52 43 53 36
Do tisice 17 17 17 15 11 13
1 -2 tisice 10 10 9 8 10 8
= 2 — 5 tisic 11 12 11 9 11 10
pocet
obyvatel 5 —20 tis. 18 19 17 17 18 17
20 — 90 tis. 21 17 22 25 17 23
Nad 90 tis. 2‘];. Rabufic, kon?eéence 17.-18. 1%.32002, Brno 26 32 30




OBAVY Z OPERACI NA
INTERNETU

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Nartust poctu kreditnich karet

2005

2007

0 20 40 60 80 100

O Ma kartu B Nema kartu

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050



Vyvoj obav z platby kartou na Internetu

2005
2007
0 20 40 60 80 100
O Viibec nema obavy B Ma trochu obavy E Ma vétsi obavy

[0 Ma extremni obavy Bl Nevi

Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050



Obavy z plateb kartou
dle typu uzivatele

T ——

Okrajovi wivatete | NI
————— .
Rychle se uici | TN I
Zatiternici | TN I
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Zdroj: WIP, 2005, 20062007, kwiskrdi2eal X)), A6628050




MLADI A (NE) BEZPECNOST
INTERNETU?

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



(¢)

Posouzeni trestnosti ¢inu

| | |
phishing ——

hacking L N
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Zdroj: Obavy 2007/8 (vek 14-16), n=689
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Obava z téchto ¢inu?

| 20 40 60 80 100

[0 Velice B Trochu M SpiSe ne [l Viibec ne H nevi

Zdroj: Obavy 2007/8 (vek 14-16), n=689
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Ohlasil by €in na Policii?

vrazda

phishing

hacking | [ |
.

sdileni

| 20 40 60 80 100

0 uréité ano M spiSe ano M spiSe ne [ urcité ne M nevi

Zdroj: Obavy 2007/8 (vek 14-16), n=689
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Ucast na ¢inu jako...

| pA|) 40 60 80 100
saeni | [
o [ ]
LI pachate H spolupachatel W svédek
[J obét’ @ nic z uvedeného [ nevi

Zdroj: Obavy 2007/8 (vek 14-16), n=689
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



EKURZ — PACHANI
LTRESTNYCH* CINU



Uzivani MT a PC

mobil

& hoSi
A divky

0 20 40 60 80 100

Zdroj: ISRD2, 2006 (v&k 12-17), n=2283
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Predikce podilu uzivatelu do budoucna

® S ohledem na velky podil mladeZe a proces
vymirani starSich generaci lze oCekavat cca 80 %
uzivatelt Internetu do roku 2030

B Problem — rodice/ucitele zaostavaji za détmi
(nedostateCna kontrola, nedostateCna autorita)

® Navic mladi maji Casto pocit, ze kyberprostor je jen
hra a pravidla bézneho sveta tam neplati a proto se
nemusi dodrzovat

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Download a hacking v minulosti?

hacking

[ hosi
A divky

download

0 20 40 60 80 100

Zdroj: ISRD2, 2006 (v&k 12-17), n=2283
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Download a hacking minuly rok?

hacking

[ hosi
A divky

download

0 20 40 60 80 100

Zdroj: ISRD2, 2006 (v&k 12-17), n=2283
L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



SHRNUTI




Shrnuti I

" Internet a PC patii stale vice k naSemu zivotu,
plati to zeyména pro mladsi, vzdélanéjsi

"V CR patfi mezi uzivatele Internetu necelé dvé
tretiny

" Uzivatelé Internetu nejsou homogenni skupina,
1ze rozd¢lit na ruzné typy (dle délky uzivani a
poCtu hodin na Internetu)

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Shrnuti 11

" ZkuSenéjSi a dlouhodobéjsi uzivatelé zpravidla
uzivaji vice sluzeb a maji mensi obavy na
Internetu

" Obecné€ nejmensi obavy maji mladi, t1 se navic
boji zeyména bezprostrednich nebezpeci
(viry&malware)

" Mladi jsou nadéji ale 1 nebezpecim do budoucna

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno



Diky za pozornost a pripadné otazky

Petr Soukup
soukup@fsv.cuni.cz

L. Rabusic, konference 17.-18. 10. 2002, Brno
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